เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย








จตุพร สุทธิวิวัฒน์*
****************
แนวคิดในการพัฒนาเครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย
ตามมาตรา 4 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ.2551  ให้ความหมายภาคีเครือข่ายว่า “บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และองค์กรอื่น รวมทั้งสถานศึกษาอื่นที่มิได้สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีส่วนร่วม หรือมีวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย” 
ดังนั้น ภาคีเครือข่ายของสถานศึกษาจึงหมายถึง บุคคลทั่วไปที่มิได้เป็นบุคลากร กศน. และหมายรวมถึงคณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการ กศน.ตำบล/ศรช.ด้วย
วัตถุประสงค์ที่สำคัญของการที่ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศ คือ การติดตามประเมินผลเพื่อให้ ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการดำเนินงานของสถานศึกษา ซึ่งได้มีการกำหนดบทบาทของภาคีเครือข่ายให้มีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตามประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษาไว้ดังนี้
การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยต้นสังกัดในมาตรฐานที่ 6 การทำงานร่วมกับภาคีเครือข่าย ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กำหนดเกณฑ์การพิจารณา “ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการดำเนินงาน”
การนิเทศภายในสถานศึกษากำหนดให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างไม่เป็นทางการโดยไม่มีการกำหนดแผนการนิเทศไว้ล่วงหน้า แต่เกิดขึ้นตามสถานการณ์ เช่น ผู้นำชุมชนนิเทศกิจกรรม กศน.ที่จัดขึ้นในหมู่บ้าน เพื่อได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา การนิเทศของภาคีเครือข่ายเช่นนี้จะเป็นการติดตามประเมินผลมากกว่าการนิเทศ เพราะแม้ผู้นิเทศจะให้ข้อเสนอแนะ แต่มิได้เป็นการให้คำปรึกษาแนะนำทางวิชาการในลักษณะของการนิเทศ

สถานศึกษาสามารถกำหนดเครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลการดำเนินงานเพื่อให้ภาคีเครือข่ายใช้เป็นแนวทางในการร่วมนิเทศ ติดตามประเมินผล ตามลักษณะของกิจกรรม โดยอาจพิจารณาเครื่องมือนิเทศติดตามผลเพื่อนำไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับสถานศึกษา ดังนี้
เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย : การดำเนินงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
***********************

1. สถานที่นิเทศ ติดตามประเมินผล.................................................................................................................
2. ครู กศน.ชื่อ....................................................................................................................................................

3. วิชา/หน่วยการเรียนรู้ที่จัดการเรียนรู้ คือ..................................................................ระดับ............................
4. จำนวนผู้เรียนที่เข้าเรียน............................คน (จำนวนผู้เรียนที่ลงทะเบียนเรียน.............................คน)
5. สภาพการดำเนินงานการศึกษาขั้นพื้นฐานจากการนิเทศ ติดตามประเมินผล
	ประเด็นการนิเทศฯ
	ระดับสภาพ
	ข้อเสนอแนะ

	
	เหมาะสมมาก
	เหมาะสม
	ต้องปรับปรุง
	

	1. สถานที่จัดกิจกรรม
	
	
	
	

	2. การเตรียมความพร้อมของครู (เช่น แผนการจัดการเรียนรู้ สื่อ              ใบงาน ใบความรู้ ฯลฯ)
	
	
	
	

	3. การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู
	
	
	
	

	4. การแต่งกายของครู
	
	
	
	

	5. การมีส่วนร่วมของผู้เรียน
	
	
	
	

	6. จำนวนหนังสือเรียน/แบบเรียนกับผู้เรียน
	
	
	
	

	7. การใช้สื่อประกอบการเรียน              (ถ้ามี)
	
	
	
	

	8. การวัดและประเมินผลผู้เรียน     (ถ้ามี)
	
	
	
	

	9........................(สถานศึกษาสามารถกำหนดประเด็นที่ต้องการเพิ่มเติมได้)
	
	
	
	


ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม.............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................

ผู้นิเทศ ติดตามประเมินผล
............................................................................
(.....................................................................)
ตำแหน่ง...................................................................................
วันที่นิเทศ........เดือน...............................พ.ศ.......................
เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย : การดำเนินงานการศึกษาต่อเนื่อง
***********************

1. สถานที่ที่นิเทศ ติดตามประเมินผล............................................................................................
2. ครู กศน.ชื่อ..................................................วิทยากรชื่อ...........................................................
3. วิชาที่สอนคือ................................................ จำนวนชั่วโมง......................................................
4. จำนวนผู้เรียนที่เข้าเรียน............................คน (จำนวนผู้เรียนที่ลงทะเบียนเรียน.............................คน)
5. สภาพการดำเนินงานการศึกษาต่อเนื่องจากการนิเทศ ติดตามประเมินผล
	ประเด็นการนิเทศฯ
	ระดับสภาพ
	ข้อเสนอแนะ

	
	เหมาะสมมาก
	เหมาะสม
	ต้องปรับปรุง
	

	1. สถานที่จัดกิจกรรม
	
	
	
	

	2. การเตรียมความพร้อมของครู (เช่น แผนการจัดการเรียนรู้ สื่อ              ใบงาน ใบความรู้ ฯลฯ)
	
	
	
	

	3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของวิทยากร
	
	
	
	

	4. การแต่งกายของวิทยากร

	
	
	
	

	5. การมีส่วนร่วมของผู้เรียน
	
	
	
	

	6. วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกปฏิบัติ
	
	
	
	

	7. ระยะเวลาที่จัด
	
	
	
	

	8. การใช้สื่อประกอบการเรียน              (ถ้ามี)
	
	
	
	

	9. การวัดและประเมินผลผู้เรียน     (ถ้ามี)
	
	
	
	

	10.......................(สถานศึกษาสามารถกำหนดประเด็นที่ต้องการเพิ่มเติมได้)
	
	
	
	


ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม.............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
ผู้นิเทศ ติดตามประเมินผล
............................................................................
(.....................................................................)
ตำแหน่ง...............................................................................
วันที่นิเทศ..........เดือน............................พ.ศ.......................
เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย : การดำเนินงานการศึกษาตามอัธยาศัย
***********************

1. สถานที่ที่นิเทศ ติดตามประเมินผล...................................................................................................
2. ผู้จัดกิจกรรม/ผู้ให้บริการชื่อ...............................................................................ทำหน้าที่(บรรณารักษ์,เจ้าหน้าที่ห้องสมุดฯ,ภูมิปัญญา,อาสาสมัครฯลฯ).........................................................................................
3. กิจกรรมที่จัด/การให้บริการคือ..........................................................................................................
4.ผู้เข้ารับบริการคือ...........................................................................จำนวน........................................
5. สภาพการดำเนินงานการศึกษาตามอัธยาศัยจากการนิเทศ ติดตามประเมินผล
	ประเด็นการนิเทศฯ
	ระดับสภาพ
	ข้อเสนอแนะ

	
	เหมาะสมมาก
	เหมาะสม
	ต้องปรับปรุง
	

	1. สถานที่จัดกิจกรรม/ให้บริการ
	
	
	
	

	2. ความพร้อมของกิจกรรมที่จัด/การให้บริการ
	
	
	
	

	3. รูปแบบการจัดกิจกรรม/การให้บริการ
	
	
	
	

	4. ความสอดคล้องของกิจกรรม/การให้บริการกับผู้เรียน
	
	
	
	

	5. การแต่งกายของผู้จัดกิจกรรม/              ผู้ให้บริการ
	
	
	
	

	6. การมีส่วนร่วมของผู้รับบริการ
	
	
	
	

	7. ระยะเวลาที่จัด
	
	
	
	

	8. ........................(สถานศึกษาสามารถกำหนดประเด็นที่ต้องการเพิ่มเติมได้) 
	
	
	
	


ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม.............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

ผู้นิเทศ ติดตามประเมินผล
............................................................................
(.....................................................................)
ตำแหน่ง...................................................................................
วันที่นิเทศ........เดือน.....................พ.ศ..................

สถานศึกษาสามารถปรับเครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่ายดังกล่าวข้างต้นให้เหมาะสมกับสภาพกิจกรรมที่สถานศึกษาจัดและสอดคล้องกับภาคีเครือข่ายแต่ละคน ทั้งนี้ สถานศึกษาควรชี้แจงเครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลให้ภาคีเครือข่ายมีความเข้าใจก่อน เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานในแนวทางเดียวกันและข้อมูลที่ได้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการดำเนินงานของสถานศึกษาอย่างแท้จริง
ตัวอย่างการใช้เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผล

เพื่อความเข้าใจในการใช้เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษามากยิ่งขึ้น จึงขอนำเสนอตัวอย่างการใช้เครื่องมือฯ ดังกล่าว ดังนี้
เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย : การดำเนินงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
***********************

1. สถานที่ที่นิเทศ ติดตามประเมินผลบริเวณร้านค้าชุมชนบ้านสุขสมใจ
2. ครู กศน.ชื่อนายมีชัย  มีโชคดี
3. วิชา/หน่วยการเรียนรู้ที่จัดการเรียนรู้ คือวิทยาศาสตร์
ระดับม.ต้น
4. จำนวนผู้เรียนที่เข้าเรียน27คน (จำนวนผู้เรียนที่ลงทะเบียนเรียน43คน)คิดเป็นร้อยละ 62.79
5. สภาพการดำเนินงานการศึกษาขั้นพื้นฐานจากการนิเทศ ติดตามประเมินผล
	ประเด็นการนิเทศฯ
	ระดับสภาพ
	ข้อเสนอแนะ

	
	เหมาะสมมาก
	เหมาะสม
	ต้องปรับปรุง
	

	1. สถานที่จัดกิจกรรม
	
	
	· 
	ควรหาสถานที่ที่เป็นเอกเทศไม่มีเสียงรบกวน

	2. การเตรียมความพร้อมของครู (เช่น แผนการจัดการเรียนรู้ สื่อ              ใบงาน ใบความรู้ ฯลฯ)
	
	· 
	
	ควรพัฒนาใบความรู้เพิ่มเติม

	3. การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู
	
	· 
	
	

	4. การแต่งกายของครู
	
	
	· 
	ไม่ควรใส่รองเท้าแตะ             เพราะไม่สุภาพ

	4. การมีส่วนร่วมของผู้เรียน
	
	
	· 
	ควรกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมมากขึ้นเช่น ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มอภิปรายและนำเสนอ

	5. จำนวนหนังสือเรียน/แบบเรียนกับผู้เรียน
	· 
	
	
	

	6. การใช้สื่อประกอบการเรียน              
	-
	-
	-
	

	7. การวัดและประเมินผลผู้เรียน     
	-
	-
	-
	


ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

1.ครูควรขอใช้อาคารที่ว่างของ อบต.สำหรับเป็นสถานที่เรียน โดยขอให้ประสานงานกับหัวหน้าส่วนการศึกษาฯ ของ อบต.

2. ครูควรติดตามผู้เรียนที่ไม่มาเรียน พร้อมทั้งตรวจสอบความรู้และจัดกิจกรรมเพิ่มเติมเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ในเรื่อง/เนื้อหาที่จัดในวันนี้
            3. ครูควรแต่งกายให้สุภาพและสะอาด เพื่อเป็นแบบอย่างให้ผู้เรียน




ผู้นิเทศ ติดตามประเมินผล      
                                                      สวัสดี มีสุขแท้










                                                                    (นางสวัสดี มีสุขแท้)
                                 ตำแหน่งหัวหน้าส่วนการศึกษาฯอบต.สุขสมใจ


                 วันที่นิเทศ  11เดือนมกราคม  พ.ศ.2555
เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย : การดำเนินงานการศึกษาต่อเนื่อง
***********************

1. สถานที่ที่นิเทศ ติดตามประเมินผลบ้านประคบทองไทยสปา  (สถานประกอบการ)
2. ครู กศน.ชื่อ  นางอัมพา  พนาไพร    วิทยากรชื่อ  นางสาวอุบล  วิพิธวิทยา
3. วิชาที่สอนคือ   การนวดฝ่าเท้าเพื่อสุขภาพ   จำนวน  60  ชั่วโมง
4. จำนวนผู้เรียนที่เข้าเรียน  16  คน (จำนวนผู้เรียนที่ลงทะเบียนเรียน  20  คน)
5. สภาพการดำเนินงานการศึกษาต่อเนื่องจากการนิเทศ ติดตามประเมินผล
	ประเด็นการนิเทศฯ
	ระดับสภาพ
	ข้อเสนอแนะ

	
	เหมาะสมมาก
	เหมาะสม
	ต้องปรับปรุง
	

	1. สถานที่จัดกิจกรรม
	· 
	
	
	

	2. การเตรียมความพร้อมของครู (เช่น แผนการจัดการเรียนรู้ สื่อ              ใบงาน ใบความรู้ ฯลฯ)
	
	· 
	
	ครูควรจัดทำใบความรู้เพิ่มเติมเพื่อนำไปศึกษาด้วยตนเอที่บ้าน

	3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของวิทยากร
	
	· 
	
	

	4. การแต่งกายของวิทยากร
	
	· 
	
	

	4. การมีส่วนร่วมของผู้เรียน
	
	· 
	
	

	5. วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกปฏิบัติ
	· 
	
	
	

	6. ระยะเวลาที่จัด
	
	· 
	
	

	7. การใช้สื่อประกอบการเรียน              
	
	· 
	
	

	8. การวัดและประเมินผลผู้เรียน     
	-
	-
	-
	


ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมวิชาชีพนวดแผนไทยเป็นอาชีพที่กำลังได้รับความนิยมมาก การที่ศูนย์ฯ จัดสอนหลักสูตรที่ไม่ใช้เวลานานมากนัก จะเป็นประโยชน์ต่อประชาชนที่สนใจมาก ขอให้ประสานงานเพื่อพัฒนาหลักสูตรอื่น ๆ ต่อไป




ผู้นิเทศ ติดตามประเมินผล  
                                                   อภิชัย  อภิมหาศาล







                                                               (นายอภิชัย  อภิมหาศาล)
                                      ตำแหน่ง  นายก อบต.แสนสุขสำราญ 






            วันที่นิเทศ  20  เดือน มกราคม พ.ศ.2555
เครื่องมือนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่าย : การดำเนินงานการศึกษาตามอัธยาศัย
***********************

1. สถานที่ที่นิเทศ ติดตามประเมินผลโรงเรียนบ้านแสนสุขสำราญ
2. ผู้จัดกิจกรรม/ผู้ให้บริการชื่อ นายสมพร  อมรเบิกฟ้า  ทำหน้าที่เจ้าหน้าที่ห้องสมุดฯ
3. กิจกรรมที่จัด/การให้บริการคือการให้บริการอ่านหนังสือและการใช้อินเทอร์เน็ตในรถห้องสมุดเคลื่อนที่
4. ผู้เข้ารับบริการคือ นักเรียนและประชาชน  จำนวน 32  คน
5. สภาพการดำเนินงานการศึกษาตามอัธยาศัยจากการนิเทศ ติดตามประเมินผล
	ประเด็นการนิเทศฯ
	ระดับสภาพ
	ข้อเสนอแนะ

	
	เหมาะสมมาก
	เหมาะสม
	ต้องปรับปรุง
	

	1. สถานที่จัดกิจกรรม/ให้บริการ
	
	
	· 
	ควรหาสถานที่ที่มีร่มเงา เพราะแดดค่อนข้างร้อน

	2. ความพร้อมของกิจกรรมที่จัด/การให้บริการ
	
	
	· 
	ควรจัดหาหนังสือใหม่ ๆ เพิ่มเติม โดยเฉพาะหนังสือสำหรับเด็กและหนังสือการเกษตร

	3. รูปแบบการจัดกิจกรรม/              การให้บริการ
	
	· 
	
	ควรจัดกิจกรรมอื่นที่ใช้เวลาสั้นๆ เพิ่มเติม เช่น การประดิษฐ์หนังสือทำมือ การประดิษฐ์เครื่องหอม การซ่อมหนังสือ ฯลฯ 

	4. ความสอดคล้องของกิจกรรม/การให้บริการกับผู้เรียน
	
	
	· 
	ควรสอบถามความต้องการของผู้รับบริการล่วงหน้า

	5. การแต่งกายของผู้จัดกิจกรรม/            ผู้ให้บริการ
	
	· 
	
	

	5. การมีส่วนร่วมของผู้รับบริการ
	
	· 
	
	

	6. ระยะเวลาที่จัด
	
	· 
	
	


ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ศูนย์ฯ ควรประสานงานกับโรงเรียนและชุมชนในพื้นที่เป็นการล่วงหน้าก่อน เพื่อที่จะได้เตรียมสื่อที่สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนและประชาชน ซึ่งจะทำให้เกิดประโยชน์มากขึ้น




ผู้นิเทศ ติดตามประเมินผล  
                                                          มณี  สดใส










                                                                    (นางสาวมณี  สดใส)
                                         ตำแหน่ง  อาสาสมัครส่งเสริมการอ่าน
                วันที่นิเทศ  25  เดือน  มกราคม พ.ศ.2555
การนำผลการนิเทศ ติดตามประเมินผลไปใช้

เมื่อภาคีเครือข่ายได้ร่วมนิเทศ ติดตามประเมินผลโดยใช้เครื่องมือดังกล่าวแล้ว สถานศึกษาสามารถนำผลการนิเทศฯ ไปใช้ประโยชน์ได้ในลักษณะต่าง ๆ เช่น

1. การนำผลการนิเทศฯ ไปใช้ประโยชน์ทันที โดยครู กศน.สามารถนำผลและข้อเสนอแนะจากการนิเทศของภาคีเครือข่ายไปใช้ปรับปรุง/พัฒนาการจัดกิจกรรม กศน.ในครั้งต่อ ๆ ไป เช่น ครู กศน.เตรียมประเด็นหรือกิจกรรมที่จะกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น หรือครู กศน.เร่งประสานงานกับส่วนการศึกษาของ อบต.เพื่อขอใช้สถานที่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นต้น

2. การประมวลผลการนิเทศฯ เพื่อนำเสนอผู้บริหาร โดยครู กศน.สามารถรวบรวมผลและข้อเสนอแนะจากการนิเทศของภาคีเครือข่ายเป็นรายเดือน เพื่อนำเสนอต่อผู้บริหารให้รับทราบและพิจารณาสนับสนุนเพื่อแก้ไข/พัฒนา เช่น การจัดหาหนังสือใหม่เพิ่มเติมเพื่อให้บริการ การจัดกิจกรรมอื่นเพิ่มเติมในการให้บริการรถห้องสมุดเคลื่อนที่ เป็นต้น

3. การประมวลผลการนิเทศฯ เพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยครู กศน.สามารถรวบรวมผลและข้อเสนอแนะจากการนิเทศของภาคีเครือข่าย และผู้นิเทศภายในสถานศึกษาเป็นรายภาคเรียน หรือครึ่งปีงบประมาณ เพื่อเป็นข้อมูลในการปรับปรุง/พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น การจัดทำใบความรู้เพิ่มเติมสำหรับรายวิชาที่ภาคีเครือข่ายให้ข้อเสนอแนะในภาคเรียนต่อไป การเสนอโครงการเพื่อจัดหาหนังสือเพิ่มเติม(เป็นโครงการเพิ่มเติม ซึ่งสถานศึกษาสามารถปรับแผนระหว่างปีงบประมาณได้) เป็นต้น

นอกจากนี้ ผลการนิเทศ ติดตามประเมินผลของภาคีเครือข่ายยังเป็นข้อมูลสำคัญที่สะท้อนภาพการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา โดยเฉพาะเป็นข้อมูลจากบุคคลภายนอก อีกทั้งแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย ซึ่งสถานศึกษาควรส่งเสริมให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดไป
**************************
ศึกษานิเทศก์  สำนักงาน กศน.
หน้า 1

